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Введение

В условиях современного информационного об-
щества, где средства массовой информации (СМИ) 
играют ключевую роль в формировании обще-
ственного мнения и повестки дня, исследование пу-
бликационной активности медицинских некоммер-
ческих организаций приобретает особую значи-
мость. Введение в 2019 г. Национального проекта 
«Здравоохранение», направленного на улучшение 
качества медицинской помощи и повышение до-
ступности медицинских услуг, поставило перед ме-
дицинскими некоммерческими организациями но-
вые задачи. Одним из ключевых аспектов их дея-
тельности стала работа с информационным полем, 
которая включает взаимодействие со СМИ, про-
движение своих инициатив и информирование об-
щества о проблемах и достижениях в сфере здраво-
охранения.

Данная статья посвящена исследованию публи-
кационной активности медицинских некоммерче-
ских организаций в 2019 г., анализу информацион-
ного поля и оценке тональности материалов, опу-
бликованных в различных СМИ. Эмпирический ма-
териал был собран на основе мониторинга поиско-
вой системы Яндекс и базы данных СМИ Медиало-
гия, что позволило охватить широкий спектр источ-
ников, включая интернет-СМИ, печатные издания, 
теле- и радиопередачи, а также социальные сети.

Цель исследования — выявление основных тен-
денций и особенностей публикационной активно-
сти медицинских некоммерческих организаций, 
оценка их имиджа в информационном простран-
стве, а также разработка рекомендаций по улучше-
нию информационной стратегии. Анализ публика-
ционной активности был проведен по нескольким 
ключевым организациям: Всероссийскому союзу об-
щественных объединений пациентов, Всероссий-
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скому союзу пациентов, Союзу пациентов и паци-
ентских организаций по редким заболеваниям, Дви-
жению против рака, Российской диабетической ас-
социации и Всероссийскому обществу онкогемато-
логии «Содействие».

Материалы и методы
Эмпирический материал собран на базе несколь-

ких компонентов: мониторинга СМИ в поисковой 
системе Яндекс [1], а также базы данных средств 
массовой информации Медиалогия. Поисковая си-
стема Яндекс была выбрана для анализа по причи-
не того, что она является лидером на территории 
России, причина же выбора базы СМИ Медиалогия 
заключается как в широком охвате, включающем в 
себя опубликованные материалы СМИ, теле- и ра-
диопередачи, а также онлайн-СМИ и социальные 
сети, так и в глубине архива (более 25 лет), кото-
рый, по данным на 2024 г., охватывает более 
2,5 млрд аккаунтов социальных сетей и более 
84 тыс. СМИ [2]. Архив базы данных СМИ Медиа-
логия постоянно пополняется и по сравнению с 
2015 г. вырос на 56 тыс. полнотекстовых источни-
ков СМИ.

Помимо прочего, проводили ежедневный мони-
торинг СМИ для фиксации аспектов, не входящих в 
базы банных.

В поисковой системе Яндекс, а также в базе дан-
ных СМИ Медиалогия вводились названия неком-
мерческих организаций, направленных на под-
держку пациентов в выработке политики, обеспе-
чение их представительства в таких основных пра-
вах, как доступ к здравоохранению, лекарствам и 
методам лечения, а также облегчение общения 
между пациентами, врачами, лицами, осуществля-
ющими уход, и другими заинтересованными сторо-
нами.

Статистические данные в поисковой системе Ян-
декс и в базе данных СМИ Медиалогия фиксирова-
лись на момент каждых наступивших суток с 1 ян-
варя по 31 декабря 2019 г. с последующей оценкой 
тональности опубликованных материалов. Полу-
ченные эмпирические данные дали возможность 
проследить колебания тональности риторики в от-
ношении некоммерческих организаций, а также 
оценить состояние информационного поля меди-
цинских некоммерческих организаций в России по 
каждой из единиц анализа, после чего сделать соот-
ветствующие выводы.

Временные рамки исследования были обусловле-
ны запуском национального проекта «Здравоохра-
нение» и завершились закончившимся календар-
ным годом, что трансформировало проблематику 
информационного поля.

Все полученные данные в поисковой системе и в 
базе СМИ Медиалогия фиксировали по аналогич-
ной методике независимо друг от друга. Сопостав-
ление данных позволило получить картину имиджа 
некоммерческих организаций в России в информа-
ционном поле.

Результаты исследования
Исследование начали с поиска публикаций по 

единице анализа «Всероссийский союз обществен-
ных объединений пациентов» (https://vspru.ru/). В 
2019 г. было зафиксировано 438 сообщений с упо-
минанием указанной некоммерческой организа-
ции. Наибольшее количество (375) публикаций за-
фиксировано в интернет-источниках, 222 из кото-
рых пришлись на федеральный уровень, 144 на ре-
гиональный и только 9 — на зарубежный.

Среди 8 публикаций в газетах федерального 
уровня наибольшее количество публикаций при-
шлось на «Российскую газету» и ее сателлиты — 
«Российская газета. Спецвыпуск» и «Российская га-
зета. Фармацевтика» — общим количеством 4. Дру-
гие 4 публикации были в «Медицинской газете». 
«Московском комсомольце», «Правде» и «Фарма-
цевтическом вестнике».

Среди интернет-источников наибольшее количе-
ство (12) публикаций на федеральном уровне при-
шлось на сам «Всероссийский союз общественных 
объединений пациентов». Среди сторонних органи-
заций, публиковавших новости об указанной орга-
низации, была зафиксирована medlinks.ru (9), после 
которой три организации с одинаковым количе-
ством публикаций (по 6): «Лекобоз», «Общероссий-
ская общественная организация инвалидов-боль-
ных рассеянным склерозом», «Общероссийский на-
родный фронт».

Среди информационных агентств федерального 
уровня наиболее активными были «Агентство соци-
альной информации» (8 сообщений), «ТАСС. Еже-
дневный анонс событий» (5).

На региональном уровне среди интернет-источ-
ников лидировал «БезФормата. Москва» (8 сообще-
ний), далее с одинаковым количеством сообщений 
(по 3) «БезФормата. Барнаул», «Бизнес России. Мо-
сква», «Интернет-газета Коми», «НЕФРО-ЛИГА».

По географическому охвату наибольшее количе-
ство (302) публикаций пришлось на Москву. Все 
остальные регионы значительно отставали по коли-
честву. Так, санкт-петербургские источники, несмо-
тря на второе место, опубликовали за год лишь 7 со-
общений. Наименьшее количество сообщений (2) 
пришлось на Еврейскую автономную область. Наи-
большее количество поделившихся пришлось на 
Москву (1772) и на Санкт-Петербург (786), на треть-
ем месте Московская область (59). Остальные реги-
оны по активности отставали с огромным отрывом. 
Так, Дальневосточный округ, который следует по-
сле Московской области, поделился публикациями 
лишь 8 раз.

Пик публикаций (90 сообщений) пришелся на 
сентябрь 2019 г. и был связан с введением новых 
правил маркировки лекарственных средств. Основ-
ные заголовки были: «Новые правила маркировки: 
что будет с лекарствами?» («Комсомольская правда. 
Москва», sojuzpharma.ru), а также «Общественники 
указали на слабые места в новом порядке закупки 
лекарств» (govoritmoskva.ru, finance.rambler.ru).
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Следующей по популярности в сентябре 2019 г. 
стала тематика «Против приватизации». Основные 
заголовки публикаций были зафиксированы как 
«Против приватизации медицинской сферы» 
(«Правда. Москва», Moskva.bezformata.com).

Третьей по популярности на момент сентября 
2019 г. стала тематика изменения Национального 
проекта «Здравоохранение» внесением мер по борь-
бе с сердечно-сосудистыми и онкологическими за-
болеваниями. Так, были зафиксированы следую-
щие заголовки: «Московские эксперты ОНФ пред-
ложили дополнить нацпроект „Здравоохранение“ 
мерами по борьбе с сердечно-сосудистыми и онко-
заболеваниями» («Общероссийский народный 
фронт»), «Эксперты ОНФ обсудили предложения 
по совершенствованию системы столичного здраво-
охранения» (medblog.su).

Также хотелось бы отметить и четвертую по по-
пулярности тематику, которая по охвату из отрытых 
источников даже превосходила третью, однако по 
значимости события оказалась на четвертом месте: 
«Пресс-конференция, посвященная дню безопасно-
сти пациента». Данная тематика была представлена 
следующими заголовками: «17 сентября — Всемир-
ный день безопасности пациента. Видеозапись 
пресс-конференции в ТАСС» (06reg.roszdravnadzor. 
gov.ru), «Пресс-конференция, посвященная Всемир-
ному дню безопасности пациента» (asi.org.ru), «Все-
мирный день безопасности пациента» (ТАСС).

Следующей организацией для анализа был «Все-
российский союз пациентов» (https://sa-ms.ru/). В 
2019 г. было зафиксировано 881 сообщение с упо-
минанием указанной некоммерческой организа-
ции. Наибольшее количество (798) публикаций за-
фиксированы в интернет-источниках, 534 из кото-
рых пришлись на федеральный уровень, 241 на ре-
гиональный и только 23 на зарубежный.

Среди публикаций в газетах федерального уров-
ня (14) наибольшее количество пришлось на «Рос-
сийскую газету» и ее сателлит «Российская газета. 
Фармацевтика» общим количеством 3. Еще 6 публи-
каций были в «Медицинской газете» (2), «Москов-
ском комсомольце» (2), «Фармацевтическом вестни-
ке» (2). Остальные 5 были распределены по одной 
публикации в изданиях «Газета РБК. Приложение», 
«Коммерсант» и его тематическое приложение, 
«Правда» и «Независимая газета».

Среди интернет-источников наибольшее количе-
ство публикаций на федеральном уровне пришлось 
на «Общероссийскую общественную организацию 
инвалидов-больных рассеянным склерозом» (84). 
Далее были зафиксированы сам «Всероссийский со-
юз пациентов» (33), «Общероссийская обществен-
ная организация-инвалидов» (17), Medlinks.ru (15) и 
123ru.net (14).

Среди информационных агентств федерального 
уровня наиболее активными были «Агентство соци-
альной информации» (6), РИА «Новости» (5) и ИА 
«Regnum» (4).

На региональном уровне среди интернет-источ-
ников лидировал: «БезФормата. Москва» (8), далее 

«НЕФРО-ЛИГА» (7), «Первый национальный» (6) и 
«БезФормата. Барнаул», «Современные страховые 
технологии» (по 5).

По географическому охвату наибольшее количе-
ство публикаций пришлось на Москву (631). Все 
остальные регионы значительно отставали по коли-
честву. Так, санкт-петербургские и свердловские 
источники, несмотря на второе место, опубликова-
ли за год лишь по 17 сообщений. Наименьшее коли-
чество (по 5) сообщений пришлось сразу на 7 регио-
нов: Вологодскую, Иркутскую, Липецкую, Новоси-
бирскую области, а также на республики Крым, 
Башкортостан и Татарстан.

Пик публикаций (281 сообщение) пришелся на 
ноябрь 2019 г. и был связан с проведением Всерос-
сийского Конгресса пациентов, на котором В. В. Пу-
тин поприветствовал участников. Основные заго-
ловки были: «Путин поприветствовал участников 
Всероссийского конгресса пациентов» (РИА «Ново-
сти»), «Путин: Всероссийский союз пациентов со-
действует повышению качества медицинской помо-
щи» («Абзелил»), «Президент России поприветство-
вал участников Всероссийского конгресса пациен-
тов» (Seldon.news).

Следующей по популярности в ноябре 2019 г. 
стала тема нехватки лекарств на фоне принятия но-
вого закона маркировки лекарственных средств. Ос-
новные заголовки публикаций были зафиксирова-
ны как «Нет лекарств, считай в России» («Москов-
ский комсомолец»), «Без пилюлек» («Бузулук-ин-
форм»), «Новый закон грозит оставить Россию без 
лекарств» (TmBW.ru Кишинев).

Третьей по популярности на момент ноября 
2019 г. стала тематика обмана паралимпийской чем-
пионки. Так, были зафиксированы следующие заго-
ловки: «Паралимпийской чемпионке достался кре-
дит вместо протезов» («Коммерсантъ»), «Мошенни-
ки обманули паралимпийскую чемпионку на 
9,5 млн рублей. Они обещали сделать ей и другим 
пострадавшим протезы» (lvest.kz).

Также хотелось бы отметить и четвертую по по-
пулярности тематику врачей-вымогателей, которая 
была весьма любопытной по содержанию: «Врачи-
вымогатели. Как в больницах заставляют платить за 
бесплатные услуги» (life.ru, «Страхование сегодня»).

Совсем незначительным по количеству сообще-
ний (274) был зафиксированный пик публикацион-
ной активности, который пришелся на октябрь 
2019 г. Связан он был с тематикой борьбы Союза 
пациентов за разрешение торговли рецептурными 
препаратами по интернету. Так, основными заго-
ловками были: «Союз пациентов просит разрешить 
интернет-торговлю рецептурными лекарствами» 
(РИА «Новости»), «Пациенты просят разрешить он-
лайн-продажу рецептурных препаратов» («Мир но-
востей»), «Всероссийский союз пациентов просит 
разрешить интернет-торговлю рецептурными ле-
карствами» («Прайм. Базнес-лента»).

Второй на пике октября была тематика развития 
паллиативной помощи пациентам в регионах. Ос-
новными заголовками были: «Индивидуальный 
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подход: в регионах России появятся свои програм-
мы развития паллиативной помощи» (RT), «Про-
граммы развития паллиативной помощи подгото-
вили для 25 регионов» («Милосердие»), «Индивиду-
альный подход: в регионах России появятся свои 
программы развития паллиативной помощи» («Го-
родской портал города Пятигорска»).

Третья тематика октября 2019 г. — тематика эф-
фективности скорой помощи в Москве. Основными 
заголовками были: «PwC отвела московской скорой 
помощи второе место в мире по эффективности» 
(«РБК», 24ТОП.kz).

Четвертая тематика была немногочисленной, но 
привлекла внимание медийным охватом: «Обвине-
ние Грудинина в моральной нечистоплотности за 
попытку лишить бывшую супругу инвалидности».

Следующей организацией для анализа был «Со-
юз пациентов и пациентских организаций по ред-
ким заболеваниям». В 2019 г. было зафиксировано 
40 сообщений с упоминанием указанной некоммер-
ческой организации. Наибольшее количество (32) 
публикаций зафиксировано в интернет-источниках, 
29 из которых пришлись на федеральный уровень, 
3 — на региональный уровень; на зарубежном уров-
не публикаций зафиксировано не было.

Единственная публикация в газетах федерально-
го уровня была в «РБК» и одна в журналах феде-
рального уровня в Vademecum.

Среди интернет-источников наибольшее количе-
ство публикаций (10) на федеральном уровне при-
шлось на сам «Союз пациентов и пациентских орга-
низаций по редким заболеваниям». Среди сторон-
них организаций, публиковавших новости об ука-
занной организации, была зафиксирована «Обще-
ственная палата РФ» (5) и организации «Такие де-
ла», «Фотопарацци» с одинаковым количеством пу-
бликаций (по 2).

Среди информационных агентств федерального 
уровня наиболее активными были «Агентство соци-
альной информации» (2), «ТАСС. Ежедневный 
анонс событий» (2).

На региональном уровне среди интернет-источ-
ников были опубликованы 3 публикации: Arzamas-
city.ru, «БезФормата. Нижний Новгород», «В Том-
ске» (по 1).

По географическому охвату наибольшее количе-
ство (37 публикаций) пришлось на Москву. Все 
остальные регионы значительно отставали по коли-
честву: 2 публикации были в Нижегородской обла-
сти и 1 публикация в Томске.

Пик (19 публикаций) пришелся на декабрь 
2019 г. и был связан с необходимостью учета мне-
ния пациента при закупке лекарств. Основными за-
головками были: «Минздрав попросил учитывать 
показания пациента при закупках лекарств» 
(«РБК»), «Регионы получили именной рецепт» («Со-
юз пациентов и пациентских организаций по ред-
ким заболеваниям»).

Следующей по популярности в декабре 2019 г. 
стала тематика бюджетирования лечения пациентов 
с редкими заболеваниями. Основные заголовки пу-

бликаций были зафиксированы как «Бюджет берет 
редких пациентов на себя» («Коммерсантъ. Новости 
online»), «Бюджет берет редких пациентов на себя // 
Госдума расширила федеральный перечень орфан-
ных заболеваний» (The world news).

Другие тематики по указанной организации бы-
ли представлены в незначительном количестве.

Среди медицинских некоммерческих организа-
ций, занимающихся конкретными заболеваниями, 
мы начали исследование с поиска публикаций по 
единице анализа «Движение против рака» (http://
www.rakpobedim.ru). В 2019 г. было зафиксировано 
249 сообщений с упоминанием указанной неком-
мерческой организации. Наибольшее количество 
(224) публикаций зафиксировано в интернет-источ-
никах, 114 из которых пришлись на федеральный 
уровень, 101 на региональный и только 9 на зару-
бежный.

В газетах федерального уровня (4) наибольшее 
количество публикаций пришлось на «Российскую 
газету» и ее сателлит «Российская газета. Фармацев-
тика» общим количеством 2. Другие 2 публикации 
были в «Медицинской газете» и «Фармацевтиче-
ском вестнике».

Среди интернет-источников наибольшее количе-
ство (11) публикаций на федеральном уровне при-
шлось на «Всероссийское общество онкогематоло-
гии Содействие», далее Seldon.News (9), после кото-
рой 2 организации с одинаковым количеством пу-
бликаций (по 5): The world news и «Новости Рос-
сии».

Среди информационных агентств федерального 
уровня наиболее активным было «Агентство соци-
альной информации» (3), другие 2 публикации были 
зафиксированы в ИА «Росбалт» и «Национальной 
службе новостей».

На региональном уровне среди интернет-источ-
ников лидировали сразу 3 источника: «БезФормата 
Ульяновск», «Областной клинический онкологиче-
ский диспансер г. Ульяновск», «Современные стра-
ховые технологии» (по 5).

По географическому охвату наибольшее количе-
ство публикаций пришлось на Москву (134), осталь-
ные регионы значительно отставали. Так, источни-
ки Приморского края, несмотря на второе место, 
опубликовали за год лишь 20 сообщений, по 10 опу-
бликовали Свердловская и Ульяновская области. 
Наименьшее количество сообщений пришлось сра-
зу на 7 регионов: Республику Ингушетия, Омскую, 
Мурманскую, Воронежскую, Белгородскую, Амур-
скую области и на Алтайский край (по 2 сообще-
ния), наибольшее количество (1771) публикаций — 
на Центральный федеральный округ и на Уральский 
федеральный округ. Остальные регионы по актив-
ности отставали с огромным отрывом.

Пик публикаций (91) пришелся на декабрь 
2019 г. и был связан с закупкой медицинского обо-
рудования. Основными заголовками, повторяющи-
мися в различных СМИ, были: «Томограф для каж-
дого» («Российская газета. Спецвыпуск») и «Совре-
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менные медицинские технологии должны прийти в 
первичное звено» («Российская газета»).

Следующей по популярности в декабре 2019 г. 
стала тематика скандала в Москве, связанного с вы-
ступлением «Альянса врачей» против закрытия ги-
некологической больницы. Основные заголовки пу-
бликаций были зафиксированы как «Скандал в 
больнице в центре Москвы назвали „хайпом на сис-
теме здравоохранения“» (lenta.ru, inline.ru), «В „Дви-
жении против рака“ обвинили „Альянс врачей“ в 
хайпе на трудностях системы здравоохранения» 
(Seldon.News).

Третьей по популярности на момент декабря 
2019 г. стала тематика дополнительного финансиро-
вания онкологических больных. Были зафиксирова-
ны следующие заголовки: «Пациенты первого и вто-
рого сорта» (ИА «Росбалт», Seldon.News), «Предсе-
датель КС „Движение против рака“ Николай Дро-
нов: Что изменится для пациентов, и решит ли до-
полнительное финансирование проблемы с оказа-
нием помощи онкобольным» (Федеральный фонд 
обязательного медицинского страхования).

Далее среди медицинских некоммерческих орга-
низаций, занимающихся конкретными заболевани-
ями, для анализа была выбрана «Российская диабе-
тическая ассоциация».

В 2019 г. было зафиксировано 780 сообщений с 
упоминанием указанной некоммерческой организа-
ции. Наибольшее количество (674) публикаций за-
фиксировано в интернет-источниках, 309 из них 
пришлись на региональный уровень, 250 на феде-
ральный и 115 на зарубежный.

Среди публикаций в газетах регионального уров-
ня (72) наибольшее количество пришлось на «Аргу-
менты и факты. Липецк» и «Аргументы и факты. 
Москва» (по 4). Далее шли публикации в «Аргумен-
ты и факты. Ижевск» и «Аргументы и факты. Влади-
восток» (по 3). Среди газет федерального уровня из 
6 публикаций 4 пришлись на «Аргументы и факты», 
по 1 на «Коммерсантъ» и «Аргументы и факты. Здо-
ровье».

Среди интернет-источников наибольшее количе-
ство (66) публикаций на федеральном уровне при-
шлось на саму «Российскую диабетическую ассоциа-
цию». Среди сторонних организаций, публиковав-
ших новости об указанной организации, были за-
фиксированы 123ru.net (12) и Seldon.News (10).

Среди информационных агентств федерального 
уровня наиболее активным было «Агентство соци-
альной информации» (2 сообщения).

На региональном уровне среди интернет-источ-
ников лидировали: «БезФормата Липецк» (39), «Без-
Формата Краснодар» (21) и Министерство здраво-
охранения Липецкой области (19).

По географическому охвату наибольшее количе-
ство (274) публикаций пришлось на Москву. Другие 
регионы значительно отставали по количеству. Так, 
интернет-источники Краснодарского края, несмо-
тря на второе место, опубликовали за год 77 сооб-
щений, на третьем месте — Липецкая область (70). 
Наименьшее количество сообщений пришлось на 

Курскую и Владимирскую области, а также на Кара-
чаево-Черкесскую Республику (по 4).

На июль 2019 г. пришелся пик сообщений (149), 
они были посвящены одной публикации, которая 
по заметности была резонансной, но не самой ох-
ватной: «„Систему надо ломать в корне“. Саратов-
ская область осталась без лекарств?» («Федерал-
Пресс»).

Следующей по популярности в июле 2019 г. стала 
тематика трясущихся рук Ангелы Меркель. Основ-
ные заголовки публикаций были зафиксированы 
как «Почему у Ангелы Меркель трясутся руки?» и 
прошли в ряде региональных выпусков «Аргументы 
и факты».

Третьей по популярности на момент июля 2019 г. 
стала тематика диаспартакиады для детей. Были за-
фиксированы следующие заголовки: «В Сочи стар-
товала диаспартакиада для детей с сахарным диабе-
том» (Online47.ru), «В Сочи проходит диаспартакиа-
да для детей с сахарным диабетом» (Народная газе-
та.com), «Юбилейная 10-я Всероссийская диаспар-
такиада® для детей с сахарным диабетом стартовала 
в Сочи» (Kremlinrus.ru).

Далее среди медицинских некоммерческих орга-
низаций, занимающихся конкретными заболевани-
ями, для анализа было выбрано Всероссийское об-
щество онкогематологии «Содействие» (ВООГ «СО-
ДЕЙСТВИЕ») (http://www.sodeystvie-cml.ru/). В 
2019 г. было зафиксировано 120 сообщений с упо-
минанием указанной некоммерческой организа-
ции. Наибольшее количество (112) публикаций за-
фиксированы в интернет-источниках, 94 из них 
пришлись на федеральный уровень, 17 на регио-
нальный и только 1 на зарубежный.

Среди 5 публикаций в газетах федерального 
уровня на «Российскую газету. Фармацевтика» при-
шлось 2; 3 были в «РБК», «Коммерсантъ. Приложе-
ние» и «Фармацевтическом вестнике».

Среди интернет-источников наибольшее количе-
ство публикаций (53) на федеральном уровне при-
шлось на «Всероссийское общество онкогематоло-
гии Содействие». Среди сторонних организаций, 
публиковавших новости об указанной организа-
ции, были зафиксированы «Общероссийская обще-
ственная организация инвалидов-больных рассеян-
ным склерозом» (4) и Consilium.Medicum (3). Ин-
формационные агентства любого уровня ничего не 
публиковали об указанной организации.

На региональном уровне среди интернет-источ-
ников лидеров не было, все источники публиковали 
по 1 публикации.

По географическому охвату наибольшее количе-
ство публикаций (101) пришлось на Москву, осталь-
ные регионы значительно отставали. Так, несмотря 
на второе место, Севастополь опубликовал за год 
лишь 3 сообщения, по 2 сообщения пришлось на 
Иркутскую и Кировскую области, а также Пермский 
край.

Пик публикаций (39) пришелся на декабрь 
2019 г. и был связан с жалобой Центра Н. Н. Блохи-
на на качество лекарственных препаратов. Основ-
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ные заголовки были: «Онкоцентр Блохина пожало-
вался Минздраву на качество российских дженери-
ков» (РБК, Репортаж24, Seildon.News).

Следующей тематикой по популярности в дека-
бре 2019 г. стала тематика побочных эффектов ле-
карственных средств. Основной заголовк публика-
ций — «Лекарства с побочной эффективностью» 
(«РБК», Elitetrader.ru).

Третьей по популярности на момент декабря 
2019 г. стала тематика отдельной помощи онкогема-
тологическим пациентам. Так, были зафиксированы 
следующие заголовки: «Онкогематологическим па-
циентам нужна отдельная программа помощи — 
считают эксперты» (Medlinks.ru, Consilium 
Medicum.ru), «Онкогематологическим пациентам 
нужна отдельная программа помощи» («Инфарм»).

Был зафиксирован еще один пик публикаций в 
октябре 2019 г., но по численности (37) он незначи-
тельно уступал декабрьскому.

Самой популярной стала тематика взаимозаме-
няемости лекарственных средств. Основными заго-
ловками были «Вопрос взаимозаменяемости всегда 
нужно решать в интересах пациентов» («Российская 
газета»), «Незаменимые есть» (Polpred.com).

Второй по популярности в октябре 2019 г. была 
тематика новых подходов к лечению онкогематоло-
гических пациентов: «Новые подходы в лечении он-
когематологии спасли жизнь многим пациентам» 
(«Российская газета»), «Дорогой ценой» (Polpred. 
com).

Третья тематика октября 2019 г. была зафикси-
рована как повышение эффективности работы за 
счет взаимодействия с прессой: «Слово лечит» 
(«Коммерсантъ», «Коммерсантъ. Тематические при-
ложения»).

Обсуждение
Несмотря на схожесть названий организаций, их 

публикационная активность значительно различа-
ется. Самой активной медицинской некоммерче-
ской организацией среди исследуемых оказался 
«Всероссийский союз пациентов», самой неактив-
ной — «Союз пациентов и пациентских организа-
ций по редким заболеваниям». Данный факт мы мо-
жем объяснить малым процентом ангажированных 
читателей, следовательно, невысоким спросом со 
стороны других СМИ и информационных агентств.

Среди печатных изданий федерального уровня 
наибольшую активность проявили «Российская га-
зета» и «Коммерсантъ», а также их дочерние изда-
ния. Среди информационных агентств наибольший 
интерес был зафиксирован у «Агентства социальной 
информации», РИА «Новости», ИА «Regnum».

Наибольшее количество зарубежных публика-
ций было зафиксировано у «Российской диабетиче-
ской ассоциации», что мы объясняем масштабами 
заболеваемости сахарным диабетом не только в Рос-
сии, но и в мире, а также повышенным интересом к 
лечению данного заболевания со стороны медиков 
и пациентов.

У всех исследуемых организаций, кроме «Рос-
сийской диабетической ассоциации», максималь-
ная активность была зафиксирована в федеральных 
интернет-источниках. Только у «Российской диабе-
тической ассоциации» максимальная публикацион-
ная активность была зафиксирована в региональ-
ных интернет-источниках. Среди интернет-источ-
ников, чаще всего публикующих тематики медицин-
ских некоммерческих организаций, следует назвать 
Medlinks.ru и SeldonNews.

По географическому охвату как наиболее публи-
кующий регион следует отметить Центральный фе-
деральный округ, особенно Москву и Московскую 
область, где было зафиксировано максимальное ко-
личество публикаций по сравнению со всеми иссле-
дуемыми регионами. Данный факт мы объясняем 
тем, что большинство СМИ и интернет-источников 
зарегистрированы в Москве и Московской области, 
а также интересом региональных СМИ к федераль-
ным источникам, а не к источникам из соседних ре-
гионов.

Во всех исследуемых организациях пик публика-
ционной активности приходился на вторую полови-
ну 2019 г., но на разные месяцы, в связи с чем мы не 
зафиксировали единый информационный повод, 
характерный для большинства медицинских неком-
мерческих организаций.

Самой обсуждаемой стала тематика изменения 
маркировки лекарств и изменений в Национальном 
проекте «Здравоохранение», связанные с необходи-
мостью внесения мер борьбы с сердечно-сосудисты-
ми и онкологическими заболеваниями. Все другие 
популярные тематики вращались вокруг снабже-
ния лекарствами: разрешения на продажу рецептур-
ных лекарств через интернет, учета мнения пациен-
тов при закупке лекарственных средств или каче-
ства лекарственных средств и их взаимозаменяемо-
сти. Популярной оказалась и тематика необходимо-
сти перемен в медицинской сфере в области паллиа-
тивной медицины и в области оказания платных ме-
дицинских услуг. Данный факт мы можем объяс-
нить повышением актуальности вопроса импорто-
замещения в связи с запуском федерального проек-
та «Здравоохранение» в 2019 г., а также повышен-
ным недовольством со стороны населения сферой 
российского здравоохранения.

Заключение
На момент 2019 г. медицинские некоммерческие 

организации в вопросах публикационной активно-
сти отличались, с одной стороны, разнопланово-
стью тематик, которые можно охарактеризовать как 
мозаичные, с другой стороны, все эти тематики ка-
сались снабжения лекарственными средствами па-
циентов. Публикационная активность медицин-
ских некоммерческих организаций не отличалась 
разнообразием, массовостью и масштабом. Авторы 
считают нужным рекомендовать разнонаправленно 
развивать тематику.

По географическому охвату, а также по публика-
ционной активности медицинские некоммерческие 
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организации публиковались в большинстве своем в 
Центральном федеральном округе, а конкретно — в 
Москве и Московской области.

Среди региональных центров, где были зафикси-
рованы всплески активности, следует отметить 
Санкт-Петербург, Ленинградскую, Ульяновскую, 
Липецкую и Ижевскую области, а также Краснодар-
ский край. Другие регионы публиковались только в 
случае резонансности тематики. Однако и их публи-
кации были немногочисленны. Следовательно, не-
обходимо развивать публикационную активность 
медицинских некоммерческих организаций в регио-
нах.

Также следует укреплять отношения с информа-
ционными агентствами, уточнять новостные крите-
рии для включения информации в новостной пул с 
целью увеличения информационной активности 
организации.

Наибольшей публикационной активностью ха-
рактеризуются организации с универсальными на-
званиями, которые могут охватить пациентов с раз-
личными заболеваниями, что вполне объяснимо 

увеличением их охватности. Однако не считаем це-
лесообразным рекомендовать организациям с узкой 
направленностью объединяться в союзы, поскольку 
каждая из организаций работает в своей нише. Тем 
не менее считаем необходимым рекомендовать рас-
ширять взаимодействие с другими медицинскими 
некоммерческими организациями для увеличения 
доли публикационной активности.

Исследование не имело спонсорской поддержки.
Авторы заявляют об отсутствии конфликта интересов.
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