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Различные биоактивные добавки используются в качестве профилактики, а в некоторых случаях и лечения 
при многих патологических процессах в организме человека. Приобретение таких биодобавок на различных 
онлайн-платформах, в том числе на маркетплейсах, по результатам мониторинга онлайн-рынка России за 
2021—2022 гг., оказалось самым рискованным для жизни и здоровья человека: несоответствие фактически 
содержащихся компонентов заявленным, наличие в составе запрещенных веществ, отсутствие свидетель-
ства о государственной регистрации, наличие которого подтверждает безопасность к употреблению. Пере-
численные нарушения в условиях полного отсутствия контроля при реализации биоактивных добавок на 
маркетплейсах подтверждают опасность для здоровья, а в некоторых случаях и для жизни человека. Бескон-
трольное употребление такой продукции может привести к серьезным побочным эффектам и осложнениям, 
таким как аллергические реакции, почечная недостаточность, печеночная недостаточность, осложнения 
со стороны желудочно-кишечного тракта, нервной системы и мочеполового тракта. В связи с этим акту-
альными являются вопросы, связанные с обеспечением безопасности здоровья и жизни человека в случае при-
обретения ими биоактивных добавок на маркетплейсах. 
Проведенный в исследовании анализ подтвердил наличие проблемы недостоверного декларирования участни-
ками внешнеэкономической деятельности импортных биоактивных добавок на маркетплейсах. В данной 
статье изучены требования технических регламентов, обязательных для соблюдения при ввозе таких то-
варов на территорию Евразийского экономического союза, детально изучена возможность реализации им-
портных биоактивных добавок на маркетплейсах, сформулированы соответствующие выводы и рекоменда-
ции по устранению выявленных проблем. Это позволит исключить возможные продажи на маркетплейсе не-
качественной и запрещенной продукции и выявить продавцов, реализующих ее с нарушениями.
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Various dietary supplements are used as prevention, and in some cases treatment, of a large number of pathological pro-
cesses in the human body. The purchase of such dietary supplements on various online platforms, including marketplaces, 
as evidenced by the results of monitoring the Russian online market for 2021-2022, turned out to be the riskiest for hu-
man life and health: the components actually contained do not correspond to the declared ones, the presence of Dietary 
supplement of prohibited substances, lack of a state registration certificate, the presence of which confirms the safety of 
such dietary supplement for use. The listed violations in the conditions of complete lack of control during the sale of die-
tary supplements on marketplaces confirm the danger to health, and in some cases, to human life. Uncontrolled use of 
such products can lead to serious side effects and complications: allergic reactions, kidney failure, liver failure, complica-
tions from the gastrointestinal tract, nervous system and genitourinary tract. In this regard, issues related to ensuring the 
safety of human health and life in the event of their purchasing dietary supplements on marketplaces are relevant. 
The analysis carried out in the study confirmed the existence of a problem of unreliable declaration of imported dietary 
supplements on marketplaces by participants in foreign economic activity. In this regard, this article examines the re-
quirements of technical regulations that must be observed when importing dietary supplements into the territory of the 
EAEU, studies in detail the issue of the possibility of selling imported dietary supplements on marketplaces, and formu-
lates appropriate conclusions and recommendations for eliminating identified problems, which will eliminate possible 
sales of low-quality products on the marketplace. and prohibited products and identify sellers selling dietary supplements 
with violations.
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Введение

В современных реалиях продолжается активное 
развитие одного из ключевых направлений онлайн-
торговли — маркетплейсов, пик развития которых 
пришелся на период неблагоприятных санитарно-
эпидемиологических условий, связанных с распро-
странением коронавирусной инфекции COVID-19. 
Помимо того что маркетплейсы — одни из основ-
ных определяющих факторов развития междуна-
родной торговли, эти торговые площадки являются 
хорошей платформой для реализации малого и 
среднего предпринимательства.

Существует множество маркетплейсов, причем 
какие-то из них ограничиваются торговлей, не вы-
ходя за пределы одной страны, другая часть ориен-
тирована на мировой рынок. Так, к известным мар-
кетплейсам мирового рынка можно отнести 
Amazon, eBay, AliExpress. Достаточно большую по-
пулярность на локальных рынках получили такие 
торговые площадки, как Walmart (Северная Амери-
ка), Taobao (Китай), WildBerries (Россия), Target (Ав-
стралия), Flipkart (Индия), Ozon (Россия).

Важно отметить, что, по данным Ecommercedb, в 
2022 г. WildBerries и Ozon стали крупнейшими он-
лайн-площадками российского рынка электронной 
коммерции (WildBerries лидирует на этом рынке с 
выручкой в 7356,5 млн долларов США, Ozon — 
1715,8 млн долларов США) [1].

Однако при возрастающей популярности мар-
кетплейсов появились и существенные проблемы 
для потребителей товаров, поскольку абсолютно 
любой предприниматель малой или средней катего-
рии может начать работать на торговой площадке, а 
со стороны маркетплейса практически отсутствует 
контроль за качеством реализуемой продукции. Для 
маркетплейса WildBerries эта проблема особенно ак-
туальна, так как, по данным Роспотребнадзора, 
именно на данной торговой площадке было выявле-
но огромное количество подделок товаров, некаче-
ственных товаров, товаров, бывших в употребле-
нии, а также у продавцов отсутствовали сертифика-
ты качества на реализуемую продукцию [2].

В числе товаров категории «Здоровье», представ-
ленных на торговой онлайн-площадке WildBer-
ries,— «Биологически активные добавки» (БАД), 
под которыми понимаются «природные и(или) 
идентичные природным биологически активные ве-
щества, а также пробиотические микроорганизмы, 
предназначенные для употребления одновременно с 
пищей или введения в состав пищевой продукции» 
[3]. Таким образом, БАД содержат в своем составе 
вещества, которые необходимы для поддержания 
нормальной жизнедеятельности организма и повы-
шения иммунитета человека, а также в отдельных 

случаях могут быть дополнительным и вспомога-
тельным средством терапии при различных заболе-
ваниях.

Исследованием онлайн-рынка БАД за 2021—
2022 гг., проведенным Центром стратегических раз-
работок (ЦСР), выявлено, что торговля БАД на мар-
кетплейсах не отвечает критериям безопасности и 
приводит к нарушению состояния жизни и здоро-
вья человека: в каждой третьей БАД превышена до-
зировка заявленных веществ, каждая пятая БАД со-
держит запрещенные в Евразийском экономиче-
ском союзе (ЕАЭС) вещества, зачастую описание то-
вара в его карточке не отражает фактический состав 
БАД [4].

Выявленные ЦСР проблемы в онлайн-торговле 
БАД, безусловно, подтверждают опасность для здо-
ровья, а в некоторых случаях и для жизни человека. 
Врачи объясняют, к чему приводит бесконтрольное 
употребление БАД, какие могут возникнуть послед-
ствия для здоровья человека от их употребления. В 
качестве подтверждения своих слов они приводят 
случаи из медицинской практики: отек Квинке, ал-
лергические реакции, инсульт, почечная недоста-
точность, печеночная недостаточность, диабет, он-
кология, осложнения со стороны желудочно-ки-
шечного тракта и др. [5].

В соответствии с п. 1 ст. 351 Таможенного кодек-
са (ТК) ЕАЭС, одной из задач, стоящей перед тамо-
женными органами, является защита национальной 
безопасности государств — членов ЕАЭС, жизни и 
здоровья человека, животного и растительного ми-
ра и окружающей среды при перемещении товаров 
через таможенную границу [6]. В целях обеспечения 
выполнения возложенной задачи таможенные орга-
ны в пределах своей компетенции выполняют сле-
дующие функции:

—обеспечение соблюдения запретов и ограниче-
ний, а также мер защиты внутреннего рынка в 
отношении товаров, перемещаемых через та-
моженную границу ЕАЭС;

—защита прав на объекты интеллектуальной 
собственности на таможенной территории 
ЕАЭС;

—осуществление иных государственных видов 
контроля (надзора) в соответствии с законода-
тельством государств — членов ЕАЭС.

Применение таможенными органами перечис-
ленных выше функций при контроле за оборотом 
импортных БАД на маркетплейсах как раз позволит 
им выполнить свою основную задачу, тем самым 
обеспечив безопасность здоровья и жизни человека.

В связи с этим актуальными, по мнению автора, 
являются вопросы, связанные с обеспечением без-
опасности здоровья и жизни человека в случае при-
обретения им БАД на онлайн-платформах, что по-
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зволит обнаружить проблемные аспекты в действу-
ющем законодательстве по вопросам, связанным с 
реализацией БАД на маркетплейсах, а также позво-
лит исключить возможные продажи на онлайн-
рынке некачественной и запрещенной продукции и 
выявить продавцов, реализующих БАД с наруше-
ниями.

В качестве объекта проводимого исследования 
обозначены меры таможенного контроля по допу-
ску БАД к продаже на маркетплейсах в целях обес-
печения сохранения жизни и здоровья человека как 
основной задачи, возложенной на таможенные ор-
ганы.

Цель исследования состоит в том, чтобы на осно-
ве анализа нормативно-правовых документов меж-
дународного и национального уровней, регламенти-
рующих порядок реализации БАД на маркетплей-
сах, а также изучения пагубного влияния на здоро-
вье человека бесконтрольного употребления такой 
группы товаров определить перспективные направ-
ления по надзору со стороны таможенных органов 
по допуску БАД к продаже на площадке мар-
кетплейсов.

Вопрос по обеспечению безопасности здоровья и 
жизни граждан при обороте импортных БАД явля-
ется актуальным и нашел свое отражение во многих 
исследованиях. Тем не менее в них не рассматрива-
ется проблема контроля со стороны государства за 
оборотом импортных БАД на маркетплейсах, что 
при современном образе жизни и пропаганде в 
СМИ является большим упущением.

Для раскрытия сущности международных и на-
циональных требований по обеспечению сохране-
ния здоровья человека при употреблении БАД были 
рассмотрены и изучены следующие нормативно-
правовые акты:

—Решение Комиссии Таможенного союза от 
09.12.2011 № 880 «Об утверждении Техниче-
ского регламента Таможенного союза «О без-
опасности пищевой продукции» (ТР ТС 021/
2011)» [3];

—Решение Комиссии Таможенного союза от 
09.12.2011 № 881 «Об утверждении Техниче-
ского регламента Таможенного союза „Пище-
вая продукция в части ее маркировки“ (ТР ТС 
022/2011)» [7];

—Решение Совета ЕЭК от 20.07.2012 № 58 «Об 
утверждении Технического регламента Тамо-
женного союза «Требования безопасности пи-
щевых добавок, ароматизаторов и технологи-
ческих вспомогательных средств» (ТР ТС 029/
2012)» [8];

—Федеральный закон от 02.01.2000 № 29-ФЗ «О 
качестве и безопасности пищевых продуктов» 
[9];

—Федеральный закон от 30.03.1999 № 52-ФЗ «О 
санитарно-эпидемиологическом благополучии 
населения» [10];

—Постановление Главного государственного са-
нитарного врача РФ от 17.01.2013 № 2 «О над-

зоре за биологически активными добавками к 
пище» [11];

—Постановление Правительства РФ от 
29.12.2007 № 964 «Об утверждении списков 
сильнодействующих и ядовитых веществ» 
[12];

—Постановление Правительства РФ от 
31.05.2023 № 886 «Об утверждении правил 
маркировки биологически активных добавок к 
пище средствами идентификации и особенно-
стях внедрения государственной информаци-
онной системы мониторинга за оборотом то-
варов, подлежащих обязательной маркировке 
средствами идентификации, в отношении био-
логически активных добавок к пище» [13].

Материалы и методы
Проанализированы труды отечественных авто-

ров, посвященные вопросам пагубного влияния на 
здоровье человека, в том числе от бесконтрольного 
употребления БАД [14—17]. Кроме того, рассмотре-
ны положения ключевых национальных и междуна-
родных нормативно-правовых документов, касаю-
щиеся обеспечения сохранения здоровья человека 
при употреблении БАД [3, 7—13]. В ходе данного 
исследования автором были использованы методы 
изучения и обобщения опыта, исследовательский и 
аналитический.

Результаты исследования
Маркетплейс — это некая онлайн-платформа для 

продажи и покупки товаров и услуг через сеть Ин-
тернет, на которой продавцы размещают свои това-
ры, а покупатели из всего многообразия товаров и 
услуг выбирают лучший для себя вариант по ценам, 
отзывам, характеристикам и прочим параметрам. 
Следовательно, главной задачей маркетплейса явля-
ется создание онлайн-платформы с удобным интер-
фейсом, где будут собраны продавцы и покупатели, 
сам же маркетплейс получает прибыль исключи-
тельно от комиссии с продажи товаров.

Благодаря исследованию, проведенному ЦСР, 
удалось выявить, что часть БАД в своем составе со-
держали вещества, имеющие рецептурные лекар-
ственные средства, другие БАД на маркетплейсах 
содержали вещества, запрещенные к обороту на 
территории ЕАЭС. Среди часто встречающихся за-
прещенных на территории ЕАЭС веществ в БАД 
были обнаружены следующие: якорцы, ашваганда, 
Гинко Билоба, пеларгония (герань), эфедра (хвой-
ник) [4, 5]. Кроме того, были выявлены случаи, ког-
да под видом БАД на маркетплейсах реализовывали 
продукцию, которая фактически не имела к БАД ни-
какого отношения.

Запрещенные к ввозу на территорию ЕАЭС ве-
щества могут попадать в состав БАД ввиду разли-
чий в законодательном регулировании. Отметим, 
что перечень растений и продуктов их переработки, 
объектов животного происхождения, микроорга-
низмов, грибов и биологически активных веществ, 
запрещенных для использования в составе компо-
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нентов в БАД, содержится в приложении 7 ТР ТС 
021/2011 [3]. Большинство выявленных опасных 
компонентов в составе БАД попадают на внутрен-
ний рынок России из иностранных государств (Ки-
тай, Тайвань, Республика Корея и др.).

Многие продавцы, которые реализуют свой то-
вар на маркетплейсах, не обращают внимания на 
разницу в законодательном регулировании БАД, а 
маркетплейсы, являясь лишь онлайн-платформой с 
удобным интерфейсом, где собраны продавцы и по-
купатели, не осуществляют контроль за качеством 
продукции, предлагаемой к продаже на их онлайн-
площадке.

Как было обозначено ранее, маркетплейс 
WildBerries занимает лидирующие позиции, по дан-
ным Роспотребнадзора, среди всех маркетплейсов 
России по количеству подделок товаров, некаче-
ственных товаров, товаров, бывших в употребле-
нии, а также по количеству товаров, на которые от-
сутствуют сертификаты качества у продавцов.

Необходимо пояснить, что продавцы, реализую-
щие свою продукцию на маркетплейсе WildBerries, 
делятся на две категории:

—самозанятые — продавцы в таком статусе име-
ют право, согласно договору оферты, заключа-
емому с маркетплейсом, предлагать для прода-
жи продукцию исключительно собственного 
производства, т. е. перепродавать товар друго-
го продавца на маркетплейсе без его измене-
ний и усовершенствований запрещено. Более 
того, к данной категории продавцов на мар-
кетплейсе предъявляются еще некоторые тре-
бования: годовой доход не должен превышать 
2,4 млн руб. и реализуемые товары не должны 
подлежать обязательной сертификации (про-
дукты питания, детские товары и др.), тамо-
женному декларированию и обязательной 
маркировке;

—посредники в лице индивидуальных предпри-
нимателей (ИП) или юридических лиц. Кате-
гория продавцов такого статуса имеет право 
перепродавать товары других продавцов даже 
не видоизменяя их, а также имеет полное пра-
во реализовывать иностранную продукцию, 
ввозимую из других стран, при представлении 
декларации на товары (ДТ).

К какой бы категории ни относился продавец, он 
обязан заключить договор оферты с маркетплейсом 
WildBerries. Безусловно, форма договора оферты 
различается для самозанятых и для продавцов-по-
средников, которые предлагают к продаже импорт-
ный товар, как, например, БАД иностранного про-
изводства. Однако очень важным в договоре офер-
ты продавца-посредника с WildBerries является обя-
зательное условие: «…гарантию качества товара и 
наличие разрешительных документов для целей та-
моженного оформления обеспечивает продавец». 
Маркетплейс попросту перекладывает любую ответ-
ственность за реализуемый товар на их площадке на 
продавца, который зачастую не понимает, какие 
разрешительные документы ему требуются, не гово-

ря уже о контроле за компонентным составом БАД. 
Отсюда и возникает проблема, что WildBerries ста-
новится каналом сбыта контрафакта и некачествен-
ной продукции, поскольку отсутствует какой-либо 
контроль за оформлением такого товара.

В условиях санкций насыщение внутреннего 
рынка России товарами, подпадающими под санк-
ции, происходит за счет легализации параллельного 
импорта, т. е. законного ввоза в страну оригиналь-
ной продукции без согласия правообладателя или 
производителя. По заявлению руководителя Феде-
ральной антимонопольной службы (ФАС) России 
Максима Шаскольского, «в сложившейся ситуации 
параллельный импорт является вынужденной ме-
рой в условиях западных санкций, и его легализа-
ция позволит насытить внутренний рынок товара-
ми, необходимыми потребителям» [18].

Существуют две схемы приобретения продавца-
ми-посредниками товаров, которые они планируют 
предложить к продаже на маркетплейсе: так назы-
ваемые белая и серая схемы. При закупке товаров 
по белой схеме продавец-посредник самостоятельно 
ищет логистическую или экспедиторскую фирму, 
которая полностью возьмет на себя организацию 
перевозки товара из страны отправления, в том чис-
ле и таможенное оформление импортного товара. 
При закупке товаров по серой схеме у продавца-по-
средника нет необходимости обращаться к логисти-
ческим компаниям для организации доставки това-
ра в Россию, поскольку товар уже находится на тер-
ритории России: товары заблаговременно были вве-
зены в страну через так называемую безопасную 
карго доставку из Китая, и все риски при организа-
ции перевозки по такой схеме берут на себя круп-
нейшие компании: Торгово-ярмарочный комплекс 
«Москва», «Садовод» или «Южные ворота». Прода-
вец приобретает товар, и, как правило, в большин-
стве случаев выявляется огромное количество бра-
кованного или некачественного товара.

Конечно, затраты по приобретению товара по бе-
лой схеме, отвечающего всем требованиям к без-
опасности качества продукции согласно действую-
щим техническим регламентам, намного выше, чем 
по серой схеме. Кроме того, время доставки товара 
по белой схеме составляет примерно 1,5—2 мес.

По прогнозам экспертов, ввиду наложения санк-
ций весной 2022 г. и усложнения доставки в Россию 
иностранных товаров доля сомнительных и некаче-
ственных БАД на российском онлайн-рынке должна 
была снизиться [19]. Однако легализация парал-
лельного импорта дала возможность увеличить по-
ставки небезопасных и некачественных БАД и реа-
лизовывать их бесконтрольно на маркетплейсах.

Обсуждение
Реализация БАД на маркетплейсах регламенти-

рована на законодательном уровне поверхностно, в 
отличие от продажи БАД в стационарных аптеках. 
Для того чтобы реализовывать БАД в аптеках, необ-
ходимо выполнить следующие условия:
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—пройти экспертизу и получить свидетельство 
государственной регистрации (СГР) в Роспо-
требнадзоре;

—БАД должна быть внесена в федеральный ре-
естр разрешенных добавок.

Таким образом, при реализации БАД в аптеках 
они проходят всестороннюю экспертизу и проверку 
на безопасность и соответствие компонентов нор-
мам, регламентированным на законодательном 
уровне.

Что касается маркетплейсов, то в этом случае 
продавцы-посредники при реализации импортных 
БАД вместо СГР и предоставления всей разреши-
тельной документации пытаются снизить свои рас-
ходы на закупку продукции, выбирая серую схему 
поставки, при которой у продавца-посредника есть 
только декларация о соответствии, подтверждаю-
щая лишь то, что импортер (иностранное лицо) от-
вечает за качество реализуемой продукции. Такой 
документ весомого значения на территории России 
не имеет, поскольку иностранного производителя 
невозможно привлечь к административной или уго-
ловной ответственности за наличие в составе БАД 
веществ, которые запрещены при производстве та-
ких товаров, согласно российскому законодатель-
ству. А маркетплейсы допускали до весны 2023 г. 
продукцию к продаже на платформах при наличии 
только декларации о соответствии. После опублико-
вания отчета ЦСР о результатах мониторинга он-
лайн-рынка БАД маркетплейс WildBerries стал тре-
бовать СГР на реализуемую продукцию от продав-
цов-посредников.

На территорию России попадают БАД, опасные 
для здоровья человека, однако продавцы на мар-
кетплейсах в целях получения прибыли игнорируют 
обоснованную позицию российских медицинских 
работников и выходят с продажами импортных 
БАД на онлайн-рынок, который практически в пра-
вовом поле не регламентирован, что влечет за собой 
негативные последствия для организма человека.

На сегодняшний день одной из мер, направлен-
ных на решение выявленной проблемы с оборотом 
импортных БАД на маркетплейсах, со стороны госу-
дарственных органов является нанесение на такую 
продукцию кода маркировки, и обязанность эту 
возложили на производителей БАД. Кроме того, 
с 1 марта 2024 г. обязали вносить сведения в инфор-
мационную систему о выводе БАД из оборота, 
а с 1 мая 2024 г. станет необходимым предоставлять 
сведения об обороте БАД [5], что позволит, во-пер-
вых, обеспечить прослеживаемость БАД, во-вторых, 
внедрение маркировки станет гарантией качества и 
безопасности для жизни и здоровья людей.

Тем не менее проблема недостоверного деклари-
рования недобросовестными участниками внешнеэ-
кономической деятельности импортных БАД на 
маркетплейсах остается открытой.

Исследование ЦСР по онлайн-рынку БАД за 
2021—2022 гг. выявило на маркетплейсах 2246 слу-
чаев, когда на БАД отсутствовал СГР, который явля-
ется единственным документом, подтверждающим 

соответствие продукции нормам и требованиям 
правовых документов, регламентирующих оборот 
БАД на территории России. Продавцы на мар-
кетплейсах обязаны заполнить карточку на реализу-
емый товар, где отражается вся информация о про-
даваемой продукции: состав, страна происхожде-
ния, производитель. При мониторинге онлайн-рын-
ка БАД ЦСР выявил многократные случаи, когда к 
карточке на БАД было прикреплено СГР, которое не 
соответствовало полностью или частично (в части 
дозировки или составных компонентов) представ-
ленной БАД [4]. Также были выявлены случаи, ког-
да к карточке товара были прикреплены СГР с ис-
текшим сроком действия, которые на момент про-
ведения мониторинга уже были аннулированы или 
отозваны.

ЦСР выявил еще одно несоответствие в отноше-
нии БАД, реализуемых на маркетплейсах: к карточ-
ке на представленную БАД была прикреплена ДТ, 
которая не распространялась на все товары произ-
водителя (бренда), а имела отношение только к 
определенному перечню продукции, в число кото-
рых проверяемая БАД не входила [4].

Еще одно нарушение оборота импортных БАД на 
территории России было выявлено в отношении 
информации, представленной в карточках БАД, ко-
торая является обязательной для нанесения на упа-
ковку товара в соответствии с требованиями ТР ТС 
022/2011 [7], в полном объеме. Однако в данном 
случае нельзя сказать, что имеет место несоответ-
ствие онлайн-платформ требованиям ТР ТС 022/
2011, поскольку карточка товара на маркетплейсе не 
является упаковкой товара, а только представляет 
его характеристики, заявленные производителем.

Перечисленные выше аспекты, касающиеся обо-
рота импортных БАД на онлайн-платформах, могут 
быть решены за счет дополнительного надзора со 
стороны таможенных органов. Поскольку главной 
задачей таможенного органа является защита наци-
ональной безопасности государства, а также жизни 
и здоровья населения, при перемещении товаров 
через таможенную границу целесообразно уполно-
мочить таможенный орган осуществлять таможен-
ный контроль за оборотом импортных БАД на мар-
кетплейсах, а не только осуществлять таможенное 
оформление товаров по белой схеме, так как основ-
ной процент БАД, представляющих опасность для 
организма человека, реализуется продавцами-по-
средниками на маркетплейсах через серые схемы 
доставки.

Для урегулирования выявленных проблемных 
вопросов, связанных с оборотом импортных БАД на 
маркетплейсах, видится целесообразным внести из-
менения в п. 26 ФЗ-29 «О качестве и безопасности 
пищевых продуктов» и сформулировать в следую-
щей редакции: «…оказанию услуг в сфере рознич-
ной торговли, дистанционной продажи товаров на 
маркетплейсах пищевыми продуктами, материала-
ми и изделиями в сфере общественного питания, 
несут административную, уголовную и гражданско-
правовую ответственность в соответствии с законо-
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дательством РФ» [9]. Таким образом, в случае выяв-
ления на маркетплейсе некачественной импортной 
продукции, в том числе БАД, которые могут нане-
сти вред здоровью человека, маркетплейс будет не-
сти административную, уголовную и гражданско-
правовую ответственность в соответствии с законо-
дательством РФ.

В целях создания правовой защиты маркетплей-
сов предлагается создать на их уровне систему кон-
троля за реализуемыми на их площадке БАД. В этом 
отношении необходимо разработать нормативно-
правовой документ, где прописать основные требо-
вания, предъявляемые к маркетплейсам по предо-
ставлению им от продавцов-посредников разреши-
тельных документов: СГР, экспертного заключения, 
подтверждающего компонентный состав БАД и их 
количественные значения, свидетельства от Роспо-
требнадзора, ДТ на ввозимую БАД.

Заключение
Проведенное исследование в отношении оборота 

импортных БАД на маркетплейсах позволило вы-
явить следующие проблемы: недостоверное декла-
рирование таких товаров при их ввозе на таможен-
ную территорию ЕАЭС, отсутствие документов на 
импортные БАД, подтверждающие их соответствие 
требованиям к безопасности продукции, а также на-
личие в составе БАД запрещенных веществ, соглас-
но российскому законодательству.

На сегодняшний день уже предприняты первые 
шаги к частичному решению данного вопроса со 
стороны государства: нанесение производителями 
на БАД маркировки. Также с 1 марта 2024 г. стало 
необходимым вносить сведения в информационную 
систему о выводе БАД из оборота, а с 1 мая 2024 г. 
необходимо будет предоставлять сведения об обо-
роте БАД [5].

Однако для решения перечисленных выше про-
блем в комплексе целесообразно уполномочить Фе-
деральную таможенную службу осуществлять тамо-
женный контроль за оборотом импортных БАД на 
маркетплейсах, а не только осуществлять таможен-
ное оформление товаров по белой схеме, так как ос-
новной процент БАД, представляющих опасность 
для организма человека, реализуется продавцами-
посредниками на маркетплейсах через серые схемы 
доставки, которые зачастую не соответствуют тре-
бованиям к безопасности и качеству БАД.

Кроме того, выявленные массовые нарушения по 
обороту импортных БАД на маркетплейсах позво-
ляют в качестве решения проблемы предложить к 
созданию нормативно-правовой документ, который 
регламентировал бы порядок реализации и оборота 
импортных БАД на маркетплейсах, по аналогии, на-
пример, с рецептурными препаратами, отпускаемы-
ми дистанционным способом.

Предлагаемые автором рекомендации позволят 
исключить возможность реализации на мар-
кетплейсах БАД с содержанием запрещенных ве-
ществ и не соответствующих требованиям к без-

опасности и качеству данной продукции, а также 
выявлять продавцов-посредников, предлагающих 
для продажи БАД с отсутствующим СГР, что проти-
воречит законодательству Российской Федерации.

Исследование не имело спонсорской поддержки.
Автор заявляет об отсутствии конфликта интересов.
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