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В статье рассмотрены организационно-управленческие проблемы проектов в сфере медицинской благотво-
рительности. Развитие сектора некоммерческих организаций в медицинской сфере сегодня обусловлено тем, 
что эффективная деятельность государства обеспечивается за счёт стабильного развития социальной 
сферы. Значимость благотворительных проектов в сфере медицины выступает одним из важных ресурсов, 
направленных на повышение доступности медицинской помощи нуждающимся категориям граждан во всём 
мире. Доступность медицинской помощи достигается за счёт комплекса факторов, среди которых значи-
тельная роль отводится возможностям самих медицинских организаций. В связи с тем что финансовое обе-
спечение имеет свои ограничения, благотворительные проекты в медицинской сфере становятся ресурсом, 
позволяющим регулировать доступность медицинской помощи. Деятельность благотворительных органи-
заций в медицинской сфере в современных условиях требует привлечения значительных ресурсов и формиро-
вания организационно-управленческого механизма развития проектов в сфере помощи нуждающимся. Ана-
лиз организационно-управленческих аспектов развития проектов в сфере медицинской благотворительно-
сти и разработка предложений по совершенствованию деятельности благотворительных организаций яв-
ляются целью данной работы.
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Введение

Медицинская благотворительность (МБ) пред-
ставляет собой деятельность некоммерческой ор-
ганизации (НКО) с целью оказания помощи граж-
данам, нуждающимся в средствах на лечение, реа-
билитацию, оказание содействия сопровождаю-

щим лицам, психологическое сопровождение 
и пр. [1].

Необходимость проектов в сфере МБ и функцио-
нирование сектора НКО в целом продиктована тем, 
что на современном этапе развития общества эф-
фективная деятельность государства обеспечивает-
ся за счёт стабильного развития социальной сферы. 
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Значимость благотворительных проектов в сфере 
медицины сегодня выступает одним из важных ре-
сурсов, направленных на повышение доступности 
медицинской помощи нуждающимся категориям 
граждан во всём мире. Обеспечение медицинской 
помощью в современной системе здравоохранения 
осуществляется на дифференцированной основе, 
особенно для социальной группы людей с тяжёлы-
ми нарушениями здоровья [2].

Доступность медицинской помощи достигается 
за счёт комплекса факторов, среди которых значи-
тельная роль отводится возможностям самих меди-
цинских организаций. В связи с тем, что финансо-
вое обеспечение имеет свои ограничения, благотво-
рительные проекты в медицинской сфере становят-
ся ресурсом, позволяющим регулировать доступ-
ность медицинской помощи. Деятельность благо-
творительных организаций в медицинской сфере в 
современных условиях требует привлечения значи-
тельных ресурсов и формирования организацион-
но-управленческого механизма развития проектов в 
сфере помощи нуждающимся.

Анализ организационно-управленческих аспек-
тов развития проектов в сфере МБ и разработка 
предложений по совершенствованию деятельности 
благотворительных организаций являются целью
данной работы.

Материалы и методы
В исследовании использованы нормативно-пра-

вовые акты, регулирующие благотворительную дея-
тельность   54 и работы российских учёных, среди ко-
торых можно выделить А. А. Горского, О. А. Волко-
ву, М. Е. Косова, И. А. Колтун, И. В. Шевченко, 
И. Е. Корнеева, рассматривающих деятельность 
НКО и вопросы финансирования проектов в сфере 
МБ [1—4].

Результаты
Поддержка инфраструктуры медицинских орга-

низаций необходимым оборудованием и лекар-
ственными препаратами со стороны НКО и пред-
принимательских структур сегодня становится при-
оритетным направлением развития современных 
проектов в сфере МБ. Трансформация организаци-
онно-управленческого подхода в благотворительно-
сти способствует появлению новых трендов. Среди 
благотворительных фондов (БФ) и организаций 
прослеживается тенденция постепенного отказа от 
прямой адресной помощи нуждающимся в лечении 
и активное содействие напрямую медицинским ор-
ганизациям [3].

Адресная помощь, направленная на сбор средств 
для лечения конкретного пациента, долгое время 
выступала основным направлением деятельности 
БФ. Истоки такой традиции начинаются с давних 
времён: люди всегда жертвовали деньги тем, кто 

оказался в сложной ситуации, и проще всего было 
это сделать для конкретного человека, испытываю-
щего трудности.

Однако современная благотворительность в ме-
дицинской сфере значительно расширила свои гра-
ницы, охватив целый ряд не менее важных проек-
тов, среди которых можно отметить и просвети-
тельскую деятельность. Очень часто люди, имеющие 
определённые заболевания, просто не знают о но-
вых методах лечения, поэтому реализация проектов 
с целью проведения образовательных мероприятий, 
повышающих осведомлённость, способствует 
приверженности к терапии.

Ещё один важный вектор в деятельности БФ, 
особенно актуальный в свете редких (орфанных) за-
болеваний,— юридическое сопровождение пациен-
тов для повышения доступности лекарственных 
препаратов и медицинской помощи.

Современные НКО косвенным образом прини-
мают участие и в законотворческой деятельности, 
обращая внимание регуляторов на ключевые отрас-
левые проблемы и пробелы в нормативно-правовой 
базе.

В последние годы НКО в сфере МБ были вынуж-
дены диверсифицировать свою деятельность, транс-
формируя организационно-управленческую струк-
туру и изыскивая новые возможности. Связано это 
с рядом факторов, среди которых можно выделить: 
снижение доходов населения, появление мошенни-
ческих организаций, имитирующих сбор средств на 
адресную помощь, которые снижают доверие к бла-
готворительной деятельности в целом, трансформа-
ция практики жертвований и многое другое.

С другой стороны, медицинские организации и 
врачебное сообщество под воздействием трансфор-
мационных процессов научились формулировать 
свои потребности, искать точки взаимодействия с 
НКО и предпринимательскими структурами, не по-
лагаясь только на ресурсы государства и регулято-
ров.

В этих условиях подвергается пересмотру и роль 
благотворительности в медицинской отрасли, прио-
ритет отдаётся не сбору средств на адресную по-
мощь конкретным пациентам, а поиску решений си-
стемных отраслевых проблем, связанных с оснаще-
нием медицинской сферы, маршрутизацией паци-
ентов, лекарственным обеспечением. Как нам ка-
жется, драйвером трансформационного процесса в 
части организационного-управленческого механиз-
ма благотворительных проектов в медицинской 
сфере будет выступать эффективное взаимодей-
ствие организаций, оказывающих медицинскую по-
мощь, с некоммерческим сектором и частным биз-
несом.

Участники благотворительной деятельности се-
годня приходит к пониманию того, что вложения в 
инфраструктурные проекты — это важное направ-
ление, которое, по большому счёту, на длинной дис-
танции более эффективно, чем адресная помощь.

Адресная помощь, несомненно, должна оста-
ваться в сфере благотворительности, но развитие 

54 Федеральный закон от 11.08.1995 № 135-ФЗ (ред. от 08.12.2020) 
«О благотворительной деятельности и добровольчестве (волонтер-
стве)».
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этой деятельности следует направить на решение 
организационных вопросов в отрасли. Сегодня, в 
условиях прозрачности и подотчётности, жертвова-
тели, чья помощь не принесла желаемого результа-
та, задумываются о том, можно ли что-то исправить 
на системном уровне.

Привлечение средств на развитие инфраструк-
турных проектов в сфере МБ сложнее, т. к. отсут-
ствует сильный эмоциональный элемент. Жертво-
вателю сложно понять, зачем, к примеру, на его 
деньги приобретается партия пробирок или что-то 
подобное, здесь важен определённый уровень дове-
рия между жертвователем и НКО. Достаточно рас-
пространённым также является мнение, что инфра-
структурным обеспечением должны заниматься го-
сударственные структуры. В любой стране, при лю-
бом уровне затрат на здравоохранение со стороны 
государства потребность людей в медицинской по-
мощи будет всегда на порядок выше, чем ресурсы 
тех, кто эту помощь оказывает, всегда есть возмож-
ность спасти больше людей, продлить чью-то 
жизнь, повысить качество жизни.

Следует отметить и набирающий обороты тренд, 
что, наряду с НКО, в развитие инфраструктурных 
благотворительных проектов в медицинской сфере 
активно вовлекаются крупнейшие игроки рынка ме-
дицинских услуг.

Стратегия комплексной поддержки медицинско-
го сектора со стороны частного бизнеса начала реа-
лизовываться в период пандемии COVID-19, когда 
многие медицинские организации испытывали 
острую потребность в расходных материалах и обо-
рудовании. В это непростое время передовые фар-
мацевтические компании развитых стран стреми-
лись оказать максимальную поддержку медицин-
ским организациям для того, чтобы пациенты не 
были лишены необходимой медицинской помощи.

В феврале 2022 г. Ассоциацией составителей рей-
тингов и рейтинговым агентством RAEX был пред-
ставлен рейтинг российских благотворительных 
НКО, оказывающих медицинскую благотворитель-
ную помощь   55. Лидером в сфере медицинской бла-
готворительности с результатом 90,38 балла стал БФ 
«Русфонд», он занял также 1-е место в основном 
«Рейтинге фандрайзинговых благотворительных 
организаций по уровню партнерского потенциала 
(2022)». Далее следуют фонд «Подари жизнь» (88,77 
балла; 2-е место в общем рейтинге) и БФ «Дом с ма-
яком» (84,24 балла; 3-е место). В пятерку лидеров 
также вошли БФ «Вера» с результатом 83,82 балла 
(4-е место в общем рейтинге) и Фонд Константина 
Хабенского — 82,94 балла (5-е место). Следующим в 
рейтинге идёт БФ «Старость в радость» — он занял 
6-е место с результатом 79,78 балла (9-е место в об-
щем рейтинге), далее — служба помощи «Милосер-
дие» (79,16 балла; 10-е место), «Даунсайд Ап» (78,54 

балла; 12-е место) и БФ «Память поколений» (78,22 
балла; 13-е место). Замыкает десятку лидеров БФ 
«Клуб добряков» с результатом 77,22 балла (16-е ме-
сто в общем рейтинге) (таблица).

Топ-10 благотворительных НКО по уровню партнерского 
потенциала, 2020 г.

№ в рей-
тинге Название

Рей-
тин-
говое 
число

Объём 
посту-

плений, 
тыс. руб.

Объём про-
финансиро-

ванных 
средств, 
млн руб.

1 БФ «Русфонд» 90,38 1 438 166 1 178 167
2 Фонд «Подари жизнь» 88,77 2 542 360 1 232 768
3 БФ «Дом с маяком» 84,24 1 203 908 580 811
4 БФ «Вера» 83,82 420 814 398 980
5 Фонд Константина Хабенского 82,94 488 975 356 560
6 ОМННО «Совет Гринпис» 82,84 348 745 281 860
7 БФ «Волонтеры в помощь де-

тям-сиротам» 82,73 144 155 92 513
8 Всемирный фонд природы 80,78 1 396 677 883 830
9 БФ «Старость в радость» 79,78 633 300 511 228

10 РОО «Милосердие 79,16 361 431 420 633

По данным исследования, общий объём посту-
плений, вошедших в рейтинг НКО по итогам 
2020 г., составил 88 млрд руб., 50 млрд руб. из этой 
суммы приходятся на корпоративные и частные 
НКО, а 38 млрд руб. — на фандрайзинговые органи-
зации.

Обсуждение
Поддержка системных социальных проектов ста-

новится приоритетным направлением для многих 
крупных компаний медицинского сектора, даже для 
тех, кто раньше поддерживал краткосрочные благо-
творительные акции или занимался адресной помо-
щью. Это связано, в первую очередь, с достижением 
определённого уровня зрелости компании и жела-
нием видеть, какие изменения происходят благода-
ря её участию. Немаловажным фактором выступает 
желание НКО развивать инфраструктурные про-
екты.

Современные благотворительные организации 
выступают не посредниками между нуждающимися, 
медицинскими организациями, бизнес-структура-
ми и государством, а экспертами, разбирающимися 
в организационно-управленческих вопросах функ-
ционирования благотворительного сектора. Эффек-
тивность проектов в сфере МБ заключается в отла-
женном организационно-управленческом механиз-
ме, способном предвидеть, в каких случаях система 
государственной помощи даёт сбой или не срабаты-
вает, и найти решение, предложив рабочую модель, 
которую можно масштабировать. Поэтому, на наш 
взгляд, партнёрские проекты бизнес-структур с 
НКО с большей долей вероятности способны при-
нести максимальный эффект.

Заключение
Основная проблема организационно-управлен-

ческого механизма российских благотворительных 
организаций, реализующих проекты в медицинской 
сфере, состоит в том, что в нормативной правовой 

55 Представлен рейтинг российских благотворительных медицин-
ских НКО. URL: https://vademec.ru/news/2022/02/28/predstavlen-
reyting-rossiyskikh-blagotvoritelnykh-meditsinskikh-nko (дата обра-
щения: 16.07.2022).
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базе под благотворительной деятельностью понима-
ется адресная помощь конкретным людям и органи-
зациям в ограниченный промежуток времени. По 
нашему мнению, в современных условиях социаль-
ная ответственность бизнеса должна выражаться 
именно в системной поддержке медицинской сфе-
ры. В конечном итоге развитая и хорошо оснащён-
ная медицинская инфраструктура способствует эф-
фективному развитию рынка поставок лекарствен-
ных препаратов и оборудования.

Таким образом, на законодательном уровне не-
обходимо стимулировать развитие устойчивых ин-
ститутов и проектов в сфере благотворительности, 
ставящих своей целью долгосрочную работу.

Источник финансирования. Исследование не имело спонсорской 
поддержки.
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