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Проведён анализ структуры и численности медицинских работников (врачей и среднего медицинского персо-
нала (СМП)) системы здравоохранения г. Москвы за 2017—2021 гг. Анализ показал, что численность врачеб-
ных штатных должностей за этот же период выросла на 13,6%, а штатных должностей СМП — на 8,9%. 
Обеспеченность населения (на 10 тыс. населения) врачами увеличилась на 13,0% — с 35,6 в 2017 г. до 40,2 в 
2021 г. Обеспеченность населения СМП снизилась на 2,4% — с 58,4 в 2017 г. до 57,0 в 2021 г. Среди медицин-
ских работников количество физических лиц врачей за тот же период выросло на 15,5%, а количество физи-
ческих лиц СМП сократилось на 3,4%. Укомплектованность врачебных ставок (по должностям) в целом 
снизилась на 2,4% — с 82,5 в 2017 г. до 80,5 в 2021 г., а количество ставок СМП снизилось на 9,7% — с 87,4% в 
2017 г. до 79,0% в 2021 г. Коэффициент совместительства составил 1,1 по врачебным должностям и по 
должностям СМП. Требуют дальнейшего решения вопросы, связанные с низкой укомплектованностью и ко-
эффициентом совместительства по отдельным врачебным должностям и должностям СМП.
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An analysis was made of the structure and number of medical workers (doctors and paramedical personnel) of the Mos-
cow healthcare system for the period 2017—2021. The analysis showed that the number of medical full-time positions 
over the same period increased by 13.6%, and regular positions of nursing staff by 8.9%. The provision of the population 
(per 10 thousand population) with doctors increased by 13.0% from 35.6 in 2017 to 40.2 in 2021. The provision of the 
population with nurses decreased by 2.4% from 58.4 in 2017 to 57.0 in 2021. Among medical workers, the number of in-
dividual doctors, over the same period, increased by 15.5%, and the number of individuals of paramedical personnel de-
creased by 3.4%. The staffing of medical rates (by positions), in general, decreased by 2.4% from 82.5 in 2017 to 80.5 in 
2021, and the rates of nursing staff decreased by 9.7% from 87.4% in 2017 to 79.0% in 2021. The part-time ratio was 1.1 
for medical positions and for positions of paramedical personnel. Issues related to low staffing and the coefficient of part-
time employment for individual medical positions and positions of paramedical personnel require further resolution.
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Введение

Общепризнанным является тот факт, что эффек-
тивность любой системы здравоохранения, возмож-
ности предоставления качественной и безопасной 
медицинской помощи неразрывно связаны с кадро-
вым потенциалом отрасли [1—5]. Однако серьёзные 
кадровые проблемы снижают эффективность пре-
образований, происходящих в здравоохранении [6, 

7]. Недостаток высококвалифицированных меди-
цинских работников сказывается на предоставле-
нии доступной медицинской помощи населению, 
эффективности её применения, широком внедре-
нии современных инновационных технологий в 
сфере здравоохранения и информационных систем 
в диагностике и лечении заболеваний [8—11].

В стратегических документах развития Россий-
ской Федерации особое внимание уделяется мерам, 
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направленным на ликвидацию кадрового дисбалан-
са, повышение доступности медицинской помощи 
для населения, особенно в организациях, оказываю-
щих первичную медико-санитарную помощь   51,   52.

Департамент здравоохранения города Москвы 
(ДЗМ) ведёт постоянную работу по привлечению 
высококвалифицированных специалистов в подве-
домственные медицинские организации (МО), их 
профессиональному развитию [12—16].

Цель исследования — проанализировать измене-
ния, произошедшие в структуре кадрового потенци-
ала МО, подведомственных ДЗМ, в период с 2017 г. 
по 2021 г.

Материалы и методы
В исследовании проведён анализ официальных 

форм статистической отчётности, содержащих све-
дения о численности врачей, специалистов со сред-
ним медицинским образованием (СМР), работаю-
щих в МО ДЗМ, с использованием методов сравни-
тельного анализа, статистического, контент-ана-
лиза.

Результаты исследования

Рис. 1. Кадровое обеспечение МО ДЗМ, %.

В структуре кадрового обеспечения МО ДЗМ в 
2021 г. медицинские работники составляли 74,8% 
(рис. 1). К данной категории были отнесены врачи 
(28,2%), СМР (40,6%) и прочие специалисты, рабо-
тающие на должностях медицинских и фармацевти-
ческих работников   53 без медицинского образования 
(6,0%).

Обеспеченность населения (на 10 тыс. населе-
ния) врачами в г. Москве увеличилось на 13,0% с 
35,6 в 2017 г. до 40,2 в 2021 г. Показатель 2021 г. вы-

ше аналогичных показателей по Российской Феде-
рации в целом на 6,2% (37,7 случая) и по Централь-
ному федеральному округу на 3,7% (38,7 случая). 
Обеспеченность населения СМР в г. Москве снизи-
лась на 2,4% (с 58,4 случая в 2017 г. до 57,0 в 2021 г.). 
Показатель 2021 г. ниже аналогичных показателей 
по Российской Федерации на 47,2% (83,9 случая) и 
Центральному федеральному округу на 34,9% (76,9 
случая) (рис. 2).

Рис. 2. Обеспеченность населения врачами и СМР Российской 
Федерации, Центрального федерального округа и г. Москвы 

в 2021 г. (на 10 тыс. населения).

В 2021 г. отмечается увеличение количества 
штатных должностей как среди медицинских работ-
ников в целом (на 12,6%), так и среди специалистов, 
не имеющих медицинского образования, но работа-
ющих на должностях медицинских и фармацевтиче-
ских работников (на 12,3%), в сравнении с 2017 г. 
Численность врачебных штатных должностей за 
этот же период выросла на 13,6%, штатных должно-
стей СМР — на 8,9%. Следует отметить, что до 
2019 г. наблюдалась тенденция к снижению количе-
ства штатных должностей среди медицинских и не-
медицинских работников, но с 2020 г. эта тенденция 
изменилась на противоположную — рост на 20,9 и 
16,2% был отмечен в 2020 и 2021 гг. соответственно. 
Данная тенденция была связана с введением вре-
менных структурных подразделений в МО ДЗМ с 
целью максимально своевременного оказания меди-
цинской помощи населению города в период панде-

51 Указ Президента Российской Федерации от 07.05.2018 № 204 
«О национальных целях и стратегических задачах развития Россий-
ской Федерации на период до 2024 года».

52 Паспорт национального проекта «Здравоохранение» (утв. пре-
зидиумом Совета при Президенте РФ по стратегическому развитию 
и национальным проектам, протокол от 24.12.2018 № 16).

53 Приказ Минздрава России от 20.12.2012 № 1183н «Об утверж-
дении Номенклатуры должностей медицинских работников и фар-
мацевтических работников».
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мии новой коронавирусной инфекции (COVID-19). 
Соотношение медицинских работников к немеди-
цинским на протяжении последних 5 лет остаётся 
неизменным и соотносится как 1 к 3.

Среди врачебных штатных должностей наиболь-
шее увеличение их количества произошло по долж-
ностям врачей-гериатров (на 79,3%), врачей-тера-
певтов участковых (на 72,1%), врачей-гематологов 
(на 58,8%). Наибольшее снижение количества штат-
ных должностей произошло по должностям врачей-
психотерапевтов (на 35,0%), врачей мануальной те-
рапии (на 33,6%) и врачей-рефлексотерапевтов (на 
32,1%).

Среди штатных должностей СМР наибольшее 
увеличение произошло по должностям медицин-
ских сестёр врача общей практики (ВОП) (на 
140,5%) и медицинских сестёр процедурных (на 
30,8%). Наибольшее снижение количества штатных 
должностей произошло у лаборантов (на 47,3%) и 
зубных врачей (на 40,1%).

Количество штатных должностей медицинской 
сестры участковой в 2021 г. снизилось на 35,5%, од-
нако за анализируемый период количество меди-
цинских сестёр ВОП выросло почти на то же коли-
чество в абсолютном значении.

За пятилетний период выросло количество фи-
зических лиц, занимающих должности медицин-
ских работников (на 4,5%), и специалистов, не име-
ющих медицинского образования, но работающих 
на должностях медицинских и фармацевтических 
работников (на 13,4%).

Рис. 3. Динамика численности физических лиц, занимающих 
должности врачей и СМР, с 2017 по 2021 г.

Количество физических лиц врачей выросло на 
15,5%, а количество физических лиц СМР сократи-
лось на 3,4% (рис. 3). На тенденцию снижения коли-
чества физических лиц СМР не повлиял даже тот 
факт, что количество лиц без медицинского образо-
вания, занимающих должности СМР, в 2018—
2021 гг. выросло на 78,3%.

В сравнении с 2017 г. количество врачей, оказы-
вающих медицинскую помощь в стационарных и 
амбулаторных условиях, увеличилось на 19,0 и 
13,4% соответственно. Долевое распределение вра-
чей по условиям оказания медицинской помощи го-
ворит о преобладании врачей, работающих в амбу-
латорных условиях, над стационарными (56,4 и 

38,0% соответственно). В сравнении с 2017 г. доле-
вое распределение изменилось незначительно: вы-
росла на 1,1% по врачам, работающим в стационар-
ных условиях, и снизилось на 1% по врачам, работа-
ющим в амбулаторных условиях.

В 2017—2021 гг. наблюдались разноплановые 
тенденции в изменении показателя количества фи-
зических лиц по должностям врачей и СМР. Так, 
максимальный прирост у врачей установлен по 
должности «врач-гериатр» (141,7%), минимальный 
(отрицательный) — по должности «врач-рефлексо-
терапевт» (−35,6%). У СМР максимальный прирост 
наблюдался по должности «медицинская сестра 
ВОП» (163,7%), минимальный (отрицательный) — 
по должностям лаборантов (−48,0%).

Рис. 4. Динамика численности занятых штатных должностей 
врачей и СМР с 2017 по 2021 г.

Привлечение физических лиц врачей к работе в 
МО ДЗМ способствовало росту показателя занятых 
ставок. С 2017 г. этот показатель вырос на 10,8% 
(рис. 4). У СМР, наоборот, количество занятых ста-
вок сократилось на 2,2%.

Наибольший прирост занятых врачебных долж-
ностей наблюдался у врачей-онкологов детских 
(105,6%), наименьший (отрицательный) — у реф-
лексотерапевтов (−29,2%). У СМР наибольший при-
рост занятых должностей установлен для должно-
сти «медицинская сестра ВОП» (156,0%), наимень-
ший (отрицательный) — по должностям лаборантов 
(−52,0%).

Укомплектованность врачебных ставок (по 
должностям) в целом снизилась на 2,4% (с 82,5% в 
2017 г. до 80,5% в 2021 г.). Наибольшее снижение 
наблюдается по должностям врачей-фтизиатров 
(с 95,7 до 78,1%), врачей-пульмонологов (с 70,5% до 
60,1%), врачей-эпидемиологов (с 84,8 до 76,2%). В то 
же время наибольший рост отмечен по должностям 
врачей-психотерапевтов (с 43,8 до 64,2%), врачей-
стоматологов детских (с 62,1 до 77,4%). Наибольший 
показатель укомплектованности в 2021 г. установ-
лен по должностям врачей-психиатров-наркологов 
(92,8%), врачей-педиатров участковых (92,4%), вра-
чей-акушеров-гинекологов (90,9%), наименьший — 
по должностям врачей-гериатров (34,6%).

Укомплектованность ставок по занятым должно-
стям СМР снизилось на 9,7% (с 87,4% в 2017 г. до 
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79,0% в 2021 г.). Наибольшее снижение показателя 
отмечается у медицинских сестёр процедурной (с 
86,4 до 68,3%), медицинских сестёр участковых пе-
диатров (с 86,7 до 78,4%), медицинских сестёр участ-
ковых (с 83,3 до 75,4%). Рост установлен по должно-
стям медицинских сестёр ВОП (с 67,2 до 71,5%), аку-
шерок (с 89,1 до 90,1%). Наибольший показатель 
укомплектованности в 2021 г. отмечается по долж-
ностям акушерок (90,1%) и фельдшеров (90,0%), 
наименьший — по должностям лаборантов (70,9%).

Укомплектованность физическими лицами вра-
чебных должностей в 2021 г. выросла незначитель-
но — на 1,7% (с 71,4 до 72,6%). Наибольшие показа-
тели достигнуты по должностям врачей-педиатров 
участковых (95,8%), врачей-эндокринологов дет-
ских (90,3%), наименьшие — по врачам-гериатрам 
(30,4%), профпатологам (41,3%). Наибольший рост 
показателя укомплектованности физическими ли-
цами отмечается по должностям: врачей-космето-
логов (81,9%), врачей-психотерапевтов (63,5%), вра-
чей-сурдологов-оториноларингологов (49,8%). Наи-
большее снижение отмечается по должностям вра-
чей-пульмонологов (10,9%), врачей-гематологов 
(9,0%), врачей-генетиков (8,9%).

Укомплектованность физическими лицами 
должностей СМР в 2021 г. составила 69,8%, что ни-
же аналогичного показателя за 2017 г. на 10,4% 
(77,8%).

Коэффициент совместительства по врачебным 
должностям в 2021 г. — 1,1, этот же показатель в 
2017 г. составлял 1,2. Ниже 1,0 коэффициент совме-
стительства остаётся по должностям врачей: аллер-
гологов-иммунологов, стоматологов, терапевтов 
участковых, педиатров участковых, ортодонтов, оф-
тальмологов, эндокринологов, по спортивной меди-
цине, кардиологов, оториноларингологов, гастроэн-
терологов, общей практики (семейных врачей). 
Наибольший показатель (1,4 и более) наблюдается 
по должностям: профпатологов, урологов-андроло-
гов детских, фтизиатров, патологоанатомов.

Коэффициент совместительства по должностям 
СМР в 2021 г. составил 1,1. На протяжении 5 лет 
(2017—2021 гг.) данный показатель остаётся неиз-
менным. Наименьший (1,0) коэффициент совмести-
тельства выявлен по должностям медицинских се-
стёр участковых, медицинских сестёр ВОП, зубных 
врачей.

Обсуждение
На протяжении 5 лет (2017—2021 гг.) отмечается 

планомерная работа ДЗМ по формированию опти-
мальной численности кадров для работы в МО в со-
ответствии с меняющимися потребностями в меди-
цинской помощи населения города Москвы. Свои 
коррективы в кадровое обеспечение столичного 
здравоохранения внесла пандемия новой коронави-
русной инфекции (COVID-19), начавшаяся в 2019 г. 
значительное число заболевших потребовало созда-
ния не только новых организационных форм рабо-
ты, но и привлечения значительного числа меди-
цинских и немедицинских специалистов для вы-

страивания новых процессов оказания медицин-
ской помощи в условиях пандемии.

Анализируя кадровое обеспечение МО ДЗМ в 
период 2017—2021 г. можно наблюдать два разнона-
правленных процесса: наряду с увеличением коли-
чества врачей (на 15,5%) наблюдается снижение 
числа СМР (на 3,4%).

Несмотря на рост численности врачей, показа-
тель укомплектованности снижается. Возможно, 
это связано с тем, что темп введения новых единиц 
штатных должностей выше, чем приход новых 
специалистов в столичное здравоохранение. Сниже-
ние численности СМР отмечается почти во всех ре-
гионах России. Эта ситуация требует от руководите-
лей МО и руководителей отрасли предпринимать 
больше усилий для её стабилизации.

Стоит также отметить изменения, которые про-
исходят в амбулаторном звене здравоохранения г. 
Москвы. На 57,0% выросло количество врачей-тера-
певтов участковых, на 28,3% — ВОП (семейных вра-
чей).

Для СМР штатные должности от медицинских 
сестёр участковых переводятся к медицинским 
сёстрам ВОП. Это подтверждает направленности 
усилий руководства ДЗМ на развитие в столице 
первичной медико-санитарной помощи.

Заключение
Проблема оценки достаточности и эффективно-

сти работы врачей, СМР, лиц с немедицинским об-
разованием в МО ДЗМ требует постоянного анали-
за и корректировки, чтобы увязать имеющийся ка-
дровый потенциал с меняющимися потребностями 
населения г. Москвы. Важным остаётся вопрос мо-
ниторинга движения кадров (убытие по разным 
причинам, прибытие молодых специалистов, воз-
вращение в профессию и др.), чтобы своевременно 
осуществлять процессы подготовки, переподготов-
ки кадров.
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